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Perfil do
cliente

Uma das maiores instituicoes
financeiras do Brasil; lider em
iInovacao tecnoldgica

Tamanho

- Mais de 95 milhdes de clientes;
- R$1388 trilhao de totais ativos




Desafio

Buscar uma solucao
qgue garantisse a visibilidade de
todos os itens que deveriam ser

analisados para as reunides
semanais, eliminando a troca de e-
mail de forma descentralizada.

Solucao

O Zuri foi uma solucao agil onde foi
possivel criar um processo de
cadastro de todos os eventos de
fundos de investimentos,
distribuindo a analise em multiplas
etapas para que cada area pudesse
emitir sua resposta.

O resultado das analises gerado
pelo Zuri era utilizado para
definicao das pautas, garantindo
gue apenas os itens previamente
analisados por todos fossem
discutidos na reuniao da semana.




Departamento
responsavel por
acoes e custodia
de um dos maiores
bancos do Brasil
busca maior
controle em suas
analises para
maior otimizacao
de seu capital
intelectual

Zuri entrega uma solucgao agil e
intuitiva, gerando autonomia para
Criacao de seu proprio processo.

Uma das maiores instituicdes
financeiras do Brasil e lider em
inovacao tecnologica foi fundada na
década de 40, e possui hoje mais de
95 milhdes de clientes espalhados
pelo pais. Com atuacao nacional e
internacional, ela atende publicos
diversificados e empresas de todos
os tamanhos. Dentre os diversos
departamentos internos do banco,
um em especifico, responsavel por
acdes e custodia, viu a necessidade
de uma ferramenta agil e intuitiva
para controle e automacao do
processo de analise de eventos de
fundos de investimento.
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Essa analise acontecia atraves
de trocas de e-mails de forma
descentralizada, entre mais de
10 areas e cerca de 80 pessoas
responsaveis. A visibilidade de
todos os itens que deveriam ser
analisados para cada reuniao
semanal ndo era garantida e
gerava um gasto de tempo
mMaior do que esperado. O Zuri,
entao, foi uma solucgao agil
que possibilitou a criacdo de
um processo de cadastro de
todos os eventos de fundos de
investimento, distribuindo a
analise em multiplas etapas
para que cada area pudesse
emitir sua resposta. O
resultado das analises gerado
pelo Zuri era utilizado para
definicdo das pautas, garantindo
gue apenas os itens
previamente analisados por
todos fossem discutidos na
reuniao da semana.
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Segundo publicacao do Gartner
‘The future of apps must include

Citizen Development’, até 2023

O NUMmero de pessoas, em
grandes empresas, gue Nao sao
desenvolvedores profissionais
mas utilizam de ferramentas
COMOo O Zuri, sera quatro vezes
maior do que o numero de
profissionais da area técnica, ou
seja com conhecimentos em
desenvolvimento. Isso mostra o
guanto & importante lideres de
negocios darem autonomia a
sua equipe para desenvolverem
0S Processos Necessarios para
seus projetos.
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E pensando em um ponto
iImportante deste projeto, pode-se
dizer que a autonomia para a
criacao do processo foi destaque. O
cliente optou por iniciar a execugao
do projeto para conhecer mais da
plataforma Zuri e adquirir o
conhecimento necessario para
evoluir e criar NoVos pProcessos, sem
a necessidade de um profissional
da area. A equipe do Zuri deu todo
O auxilio necessario durante a
implementacao do projeto.

Com o Zuri,

hoje existe um maior
controle do processo,
garantindo a execucdo
da analise por todos

os responsaveis,
automacao dastrocas
constantes de e-mails,
otimizacao do tempo
de cada um e eficiéncia
narealizacao

das reunioes.




Interessado em maior eficiéncia ed@utonomia
para criar seus processes internos?

ENTRE EM

CONTATO COM
A LURI

E-MAIL
CONTATO@GOZLURL COM

TELEFONE
+ 95 11305265 51



